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PULPO - Asset Management

PULPO — Asset Management merupakan bagian dari Modul PULPO itsm,
adalah software layanan pengelolaan IT yang akan meng-improve pelayanan IT

secara dramatis. Satu solusi system pengelolaan asset.

Spesifikasi IT Asset Management

= engine workflow

= system pengaturan ACL dan security,

=  memiliki kemampuan membuat form,

=  memiliki kemampuan scripting untuk melakukan proses logik,

= Web service untuk melakukan komunikasi dengan aplikasi eksternal.

e Dapat melakukan Import data dari aplikasi monitoring dalam bentuk format
csv

e Dapat melakukan Export data dalam format csv untuk kebutuhan lainya

= Dapat mengumpulkan, menyimpan informasi spesifikasi computer dengan

komponen-komponenya seperti: CPU, RAM, Harddisk, dan yang lainya




Dapat mengumpulkan dan menyimpan informasi perangkat-perangkat
network beserta komponen-komponenya

Dapat mengumpulkan dan menyimpan informasi printer-printer.

Dapat mengumpulkan dan menyimpan informasi perangkat-perangkat lunak,

seperti : Jenis perangkat lunak dan License
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Aplikasi Manajemen Aset T1 memiliki informasi mengenai vendor-vendor
atau supplier yang menyediakan perangkat keras dan perangkat lunak,
informasi-informasi tersebut seperti : informasi perusahaan, kontrak, SLA
(service Level Agreement ), Warranty dan Garansi.

Dapat dilakukan pengelompokan berdasarkan lokasi geografis, lokasi, dan
grup

Aplikasi Manajemen Aset TI memiliki informasi mengenai manufaktur atau

principal perangkat-perangkat T1.
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Aplikasi Manajemen Aset T dapat memberikan informasi mengenai keluar

masuknya perangkat-perangkat T1.

k. Aplikasi Manajement Aset TI memiliki kemampuan manajemen

administrativ ( Pembelian, Garansi, Perpanjangan dan Pengurangan)

Dapat melakukan manajemen status perangkat keras

m. Dapat melakukan manajemen eksternal terhadap aplikasi lain

n. Terdapat riwayat modifikasi pada elemen Aset

0. Aplikasi manajemen Aset TI ini memiliki report-report dalam bentuk tabel,

grafik dapan dapat di export dalam format PDF, XLS.
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[Count | Tl [Count |
Tile Icount || tum1 2 1 x QEMU Virtual CPU version 1.2.0 2
Debian GNU/Linux 6.0.7 (squeeze) 2 ||tuno 3 2 x Intel(R) Core(TM) i5-2467M CPU @ 1.60GHzZ 1
Debian GNU/Linux unstable (sid) 1 |[etno0 8 2 x Intel(R) Core(TM) 15-3337U CPU @ 1.80GHzZ 1
openSUSE 12.3 (x86_64) 1 slapor0 2 2 x Intel(R) Core(TM) 15-3320M CPU @ 2 60GHzZ 1
Ubuntu 13.04 4 |10 8 2 x Intel(R) Core(TM) i3 CPU M 370 @ 2 40GHz 2

p. Aplikasi manajemen Aset TI ini memiliki personalisasi dashboard (license
expired, SLA Penalty, dan eterusnya)

g. Aplikasi Manajemen Aset TI system alert, yang akan di kirimkan berupa
email maupun telegram

r. Memiliki struktur kelas configuration Item (CI) minimal sebagai berikut

(dapat di custom):




Under Under Under Under Under
"Computer "Hardware" "Location" "Network" "Software"

= Desktop = Backup = Building = LAN = Admin Tool
= Laptop = Beamer *= Floor = WLAN = Client App
= Phone = Camera = IT Facility = GSM = Client OS
= Server = Docking Stn = Office = Telco = Embedded
= PDA = Keyboard = Outlet = Internet = Middleware
= Others = Modem = Rack = VSAT = Server App

= Monitor = Room = Wifi = Server OS

= Mouse = Workspace = Hotspot = User Tool

= PCMCIA = Others = Others = Others

= Printer

= Router

= Scanner

= Security

= Switch

= USB Device

= WLAN AP
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